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Ndzev zafizeni: ANNA Cesky Brod, socialni sluzby pro seniory
Prdvni forma: pfispévkova organizace

Adresa: Zitomitska 323, 282 01 Cesky Brod

Zfizovatel: Mésto Cesky Brod

Husovo nam. 70, 282 24 Cesky Brod

IC: 00873713

Kontakty:

Reditelka: Ing. Lucie Hovorkova
Ekonomka (zdstupkyné reditelky) Katefina Rozmbachova
Vedouci zdravotniho useku: Eva Dmejchalova

Vedouci socidlniho useku: Bc. Michala Horackova, DiS.
Telefonni kontakt: 321622 257, 321623 330
e-mail: info@domov-anna.cz
Internetové strdnky: www.domov-anna.cz
Bankovni spojenti: KB Cesky Brod, BU ¢. 43-3520680277/0100
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2. Historie

Budova soucasného domova byla postavena v roce 1889 jako méstsky chorobinec.
Dale bylo zafizeni provozovano pod spravou Okresniho Ustavu socidlnich sluzeb Kolin.
Teprve vroce 1991 predel domov diichodcl zpét pod spravu mésta Cesky Brod.
V roce 1996 se uskutecnila rozsahla prestavba a od roku 1999 se zafizeni jmenovalo
Anna — Penzion a domov. ,Penzion” byl zafizen pro schopnéjsi klienty a ,,Domov*
fungoval jako klasicky domov dichodcu.

ANNA Cesky Brod, socidlni sluiby pro seniory byla zfizena v roce 2007 usnesenim

zastupitelstva mésta Cesky Brod a poskytuje dvé socidlni sluzby dle zakona 108/2006:

1) Domov pro seniory
2) Pecovatelska sluzba

3. Domov pro seniory

3.1 Popis sluzby
Sluzba je realizovana v rozlehlé budové, ktera se nachazi v klidné casti mésta, ale
zaroven blizko centra. Vlastnikem budovy je zfizovatel — Mésto Cesky Brod.

Kapacita zafizeni: 99 mist

e 27 jednollGzkovych pokoju

e 21 dvoultzkovych pokoju

. 2 trojlGzkové pokoje

. 6 Ctyrlizkovych pokojl
Jedno a dvoullzkové pokoje maji vlastni socialni zafizeni, jsou vybaveny ndbytkem a
maji vlastni minikuchynku. TrojliZzkové pokoje maji vlastni socidlni zafizeni.
CtyFlazkové pokoje jsou vybaveny umyvadlem s teplou a studenou vodou, toalety
jsou spolec¢né na chodbé, vidy pro dva pokoje.

VEREJNY ZAVAZEK

Uvod

Vefejny zdvazek Domova pro seniory ANNA Cesky Brod je zformulovan jako zékladni
dokument, ktery slouzi kinformovani soucasnych i budoucich klientli naseho
domova, jejich rodin, mistni samospravy, sponzord, laické i odborné verejnosti.

Jedna se o material, ze kterého vychazeji vsechny vnitini pravidla domova a kterému
odpovidaji poskytované sluzby.



Poslani

Poslanim naseho Domova pro seniory je zajistit prostfednictvim pobytové sluzby
dlstojné a bezpecné zdzemi, nahrazujici domdci prostfedi ob¢anim, ktefi vzhledem
ke svému véku a zdravotnimu stavu nemohou Zit ve svém pfirozeném prostredi a
potfebuji pomoc a podporu pfi zvladani béZznych dennich ¢innosti.

Cile

Strategické cile domova:

Stabilizovat a rozvijet lidské zdroje domova
Zajistit financni stabilitu organizace
Prabézné vylepsSovani prostfedi domova
Neustalé zkvalitiovani poskytované péce
Podpora dobrovolnictvi

Konkrétni strednédobé cile na obdobi 2011 - 2015

Zkvalitnit systém individudlniho planovani sluzeb pro klienty
Zajistit navyseni poctu pracovnikl pfimé péce

Zabezpedit kvalitni seminare a Skoleni pro zaméstnance
Zajistit poskytovani sluzeb supervizora

Opravit omitku v pruceli budovy

Opravit stfechu domova

Pofizeni oboustrannych zamku na jednolGzkové pokoje klient(
Zakoupeni rehabilitacnich stroju (rotoped, trenazér rukou....)

Principy poskytovani sluzby

dodrzovani lidskych prav a respektovani osobnosti kazdého uzivatele sluzby
individualni pfistup — snaha o pfizplsobeni sluzby potfebam jednotlivych klienta
tymova prace — dobré vztahy na pracovisti

profesionalita, odbornost — priibézné zvySovani kvalifikace persondlu

spoluprdce s rodinami klientt

podpofit klienty v co nejdelsi nezavislosti na sluzbach, prodlouzit jejich sobéstacnost
podporovat pocit bezpeci obyvatel, snizovat nasledky neptiznivé Zivotni situace
napomahat adaptaci obyvatel na nové prostredi



Cilova skupina

osoby, které maji snizenou sobéstacnost zejména z dlvodu véku, jejichZ situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, jsou opusténi a hrozi jim socialni
vylouceni

veékova struktura cilové skupiny:

- mladsi seniofi (65 — 80 let)

- starsi seniofi ( nad 80 let)

3.2 Obsah poskytovanych sluzeb

Sluzba zahrnuje:

e Poskytnuti ubytovdni

e Poskytnuti stravy a pomoci pfi jidle

e Pomoc pri zvladani béZnych ukoni péce o vlastni osobu

e Pomoc pri osobni hygiené

o Uklid pokojii

e Zprostfedkovadni kontaktu se spolecenskym prostredim

e Socidlné terapeutické a aktivizacni ¢innosti

e Pomoc pri uplatfiovdni prav a zajmu a pri obstardvani osobnich zdleZitosti

e [ékarskd a rehabilitacni péce

e QOsetrovatelska péce
Klienti domova mohou také vyuzivat kramek, ktery byl vybudovan pocatkem roku
2008 k nakupu napoju, balenych potravin a zdkladnich hygienickych potreb. V arealu
domova se dale poskytuji soukromé sluzby: pediktra a kadernické sluzby.
3.3. Uhrada za sluzby
Sazebnik Uhrad je stanoven v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach ve znéni provadéci vyhlasky. ¢. 505/2006 Sb.

Sazebnik schvaluje Rada mésta Cesky Brod.

Uhrada za ubytovdni — domov pro seniory (denni sazba)

11Gzkovy pokoj 180,- K¢
21Gzkovy pokoj 170,- K¢
3lGzkovy pokoj 160,- K¢
410zkovy pokoj 150,- K¢



Uhrada za stravu (denni sazba)
Norma 143,- K¢
Diabeticka 150,- K&

3.4. Uzivatelé — skladba

Pocet uzivatelt k 31.12.2010 91
Pocet nastupu k pobytu v roce 2011 52
Pocet ukonceni pobyti v roce 2011 45
v' jiné zafizeni soc. sluzeb 3

v" do soukromi 1

v’ amrti 41

Pocet klientti k 31.12.2011 98
z toho: ve véku 27 - 65 3
ve véku 66 - 85 50

ve véku nad 85 45

z toho: muzu: 22
zen: 76

Primérny veék klientt 84

Pocet uzivatell dle stupné PnP (pFispévek na péci) k 31.12.2011

1. lehka zavislost 27
2. stfedné tézka zavislost 31
3. tézka zavislost 15
4. Uplna zavislost 9
bez PnP 16

3.5. Personalni zajisténi

Pfimou péc¢i o uZivatele domova zajistuje:

1 vedouci zdravotniho Useku
6 zdravotnich sester
18 pracovnik( primé obsluzné péce
1 rehabilitacni pracovnice
2 socialni pracovnici




Zdravotni péci v zafizeni poskytovala vroce 2011 MUDr. Magdalena Blazkova
a také psychiatr MUDr. Oto Markovic.

3.6. Socialné aktivizacni programy
Domov pro seniory nabizi klientlim tyto aktivizac¢ni ¢innosti:

Cviceni na Zidlich

Keramicka dilna

,Délani, délani je Iék” — rlizné vytvarné techniky, rucni prace
»Nase prima varecka” — kuchtime pro radost
,Kavarnicka” — posezeni s obyvateli

»,Zahrada hrou” — prace na zahradé, péce o kvétiny
Trénovani paméti — ergoterapie

Muzikoterapie — relaxace s hudbou

Domaci kino

Zpivanky

Cteni z bible, beletrie

Kromé téchto pravidelnych aktivit zajistujeme nékolikrat v roce kulturni a zdbavna

vystoupeni, dle mozZnosti a zdjmu obyvatel i vylety. Klienti mohou také vyuzivat
rozsahlou knihovnu a internet.

4. Pecovatelska sluzba

Terénni socidlni sluzba poskytovana ve vlastnich domacnostech klienta.
Pecovatelska sluzba je uréena seniorim a zdravotné postizenym obcanlim, ktefi
nejsou schopni si sami obstarat nutné prace vdomadcnosti a dalsi Zivotni potreby,
nebo ktefi pro nepfiznivy zdravotni stav potfebuji oSetfeni jinou osobou nebo dalsi
péci, pokud jim potiebnou péci nemohou poskytovat rodinni ptislusnici.

4.1. Cilova skupina uzivatelli pecovatelské sluzby:

e 0soby, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni
nebo zdravotniho postizeni



veékova struktura cilové skupiny:
- dospéli (27 — 64 let)

- mladsi seniofi (65 — 80 let)

- starsi seniofi (nad 80 let)

4.2. Poskytované sluzby:

Dovazka obédl (pomoc pfi podani jidla a piti, pfiprava a uvareni snidanég, svaciny)

Pomoc v péci o osobni hygienu a osobni potteby (celkova koupel, myti vlast, doprovod,
dohled)

Pomoc pfi udrzovani a zajistovani chodu domacnosti (ndkup, bézny uklid, prani pradla,
pochuzky)

Podporu pro zvySeni orientace ve vlastnich pravech a povinnostech (informace o socialnich
davkach a sluzbach)

5. Provoz organizace

5.1. Zmény v roce 2011

Oprava regulace topeni

Vybudovana nova kancelar pro vedouci zdravotniho Useku
Zvysena kapacita Domova pro seniory o 1 jednolGzkovy pokoj
Instalovany drevéné obklady na chodbé v pfizemi

Vymalovany dalsi pokoje + poloZeni novych podlahovych krytin
PoloZzen novy povrch na terase u kuchyné

Pofizeny nové vymeéniky tepla

Zabudovany nové ochranné mfize na okna v pfizemi
Zakoupena mala technicka pracka

Zavedena depozitni pokladna pro klienty Domova pro seniory
Vypracovany dalsi vnitfni predpisy organizace



5.2. Prehled pfFijma a vydaja

PRIJIMY K&
Ptispévek od zfizovatele na provoz 2 300 000
Statni dotace na provoz 2100 000
Uhrady od uZivatelt 10 311 462
Ptispévek na péci 5406 201
VZP — Ghrady za vykony 2741 074,20
Uhrady od zaméstnancti za stravu 165 204
Uhrady za obédy — pecovatelska sluzba 411 907
Trzby za obédy - cizi 149 513
Trzby — pecovatelska sluzba 147 025
Odvod odpist 2 035 222
Trzby kramek 81 882
Uroky 1311,38
Jiné piijmy 65 180
Cerpéni fondu 590 439,18
PRIJMY CELKEM 26 506 420,76
VYDAJE K¢

Platy zaméstnanct 11 615 471
Zakonné pojisténi 3937 304
Jiné socialni naklady (FKSP, nemocenska) 232 425,60
Nékup potravin 2 626 019,61
Drobny hmotny dlouhodoby majetek 478 016,80
Energie 2 458 310,32
Sluzby 987 888,73
Opravy a udrzovani 813 441,70
Odpisy 2 035 222
Nakup materialu 848 948,97
Ostatni vydaje 473 372,03

VYDAJE CELKEM 26 506 420,76

5.3. Hospodarsky vysledek: 0 K¢




5.4 Dary
- finan¢ni dary v celkové vysi 77 620,- K¢
5.5 Investice
Z investi¢niho fondu organizace:
- Regulace topeni
- Vyméniky tepla
- Stavebni prace (rekonstrukce kancelare)

- Podlahérské prace

Investiéni vydaje celkem:

5.6 Stav fonda

241 180,50 K¢
65 186,- K¢
59 048,- K¢
6 320,- K¢

371 734,50 K¢

V tis. K¢

FKSP (412) 51
Fond odmén (411) 42,8
Fond rezervni (414) 233
Fond investi¢ni (416) 4 496
5.7 Majetek organizace

V tis. K¢
Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 52
Dlouhodoby hmotny majetek celkem 101 292,3
Zasoby 612
Pohledavky 468
Finanéni majetek celkem 4782,6

V souladu se zakonem ¢.563/91 Sbh., o Gcetnictvi v platném znéni a v navaznosti na prikaz

ztizovatele k provedeni inventarizace majetku a zdvazkd byla ke dni 31.12.2011 provedena

radna inventarizace vsech hospodarskych prostredk( organizace, pfi které nebyly shledany

rozdily ve stavu majetku a zavazk( v Ucetnictvi a zjiSténém ve skutecnosti.
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5.8 Zameéstnanci

k31.12.2010 k31.12.2011

Evidencni pocet 51 55
Z toho: - THP pracovnici 5 5

- vSeobecné sestry 6 7

- fyzioterapeut 2 1

- pracovnici pfimé obsluzné péce 16 18

- socialni pracovnice 2 2

- pecovatelka 3 3

- ptevainé manualné pracujici 17 19
Ukoncené pracovni poméry 12 12
Nové pracovni poméry 14 19
Primérny plat 18 556,- K¢ 19 292,- K¢

6. SKOLENi A DALSi VZDELAVANI ZAMESTNANCU
(v zavorce uveden pocet ucastnik()

Psychohygiena — PhDr. Miroslav Frnoch (34)

Odborny seminar pro reditele a ekonomy poskytovatell socialnich sluzeb (2)
Vlastni souhrnny seminar I. (OSetfovatelska dokumentace, Komunikace, PNP) (28)
Havarijni situace v zatizenich poskytujicich socialni sluzby (3)

Dlouhodobd péce v Ceské republice — konference (1)

OK systém — poddvani zadosti o dotace (1)

Pecovatelska sluzba- Skolici akce (2)

Ambulantni sluzby (teorie i praxe) — odborna konference (2)

Moznosti udrzeni si duSevniho a télesného zdravi - PhDr. Vesely (34)

Komunikace mezi personalem a klienty — PhDr. Vesely (34)

Vlastni souhrnny semindr Il. (Poruchy mozku ve stati, Prvni pomoc, Prevence prolezenin) (25)
Problematika oSetfovatelské péce - konference (2)

Pracovné vzdélavaci seminar pro reditele — praktické projevy mobbingu a bossingu (1)
Pracovni setkani vedoucich pracovnikd Domovl pro seniory (1)

Nakladani s odpady ze zafizeni socidlni péce (1)

Ucetni zavérka v pfispévkovych organizacich (1)

Aktuality ve mzdovém a persondlnim ucetnictvi (1)

Hygienické minimum, spravna vyrobni a hygienicka praxe a HACCP (9)

Konference Ceskobrodské nemocnice — péée a specifika CMP (34)

Odborna staz — socialni pracovnice (1)

Skoleni Fidi¢a (12)

Skoleni BOZP (53)

Skoleni obsluhy plynovych kotld (2)
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7. KONTROLY V ROCE 2011

28.-30.3. Inspekce poskytovani socidlnich sluzeb

23.4. Telekomunika¢ni audit

13.6. VZP Kolin — kontrola plateb pojistného na verejné zdravotni pojisténi
20.6. ATLAS AUDIT s.r.o. — ovéfeni spravnosti cerpani dotace

7.9. Krajska hygienicka stanice — celkova kontrola

25.10. Kontrola KU - registrace

23.11. Audit HACCP — celkova kontrola

INSPEKCE POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

Ve dnech 28.3. —30.3.2011 probéhla v nasi organizaci obavana inspekce na poskytovani socialni
sluzby — Domov pro seniory.

Kontrolu provedly 3 inspektorky z KU Stfedoéeského kraje.

V pribéhu inspekce bylo hodnoceno plnéni povinnosti poskytovatell socidlnich sluzeb, stanovenych
v zakoné o socidlnich sluzbach a dale kvalita poskytované socialni sluzby. Konkrétné se kvalita socialni
sluzby — Domov pro seniory — ovérovala podle 15 standardu kvality socialnich sluzeb, které byly v nasi
organizaci vypracovany a zavedeny v uplynulych 3 letech. Pfed zahajenim inspekce v misté jsme byli
vyzvani k zaslani veskerych standardd a vnitfnich predpist ke kontrole. Na misté byly dale
inspektorkam predloZeny dalsi vyzadané podklady sepsané na jedné strané A4, napf. vyrocni zpravy,
organizacni schéma organizace, evidence stiznosti, evakuacni plan, poradnik Zadateld, informaéni
letak, zapisy z porad vedeni, smlouva se supervizorem, evidence dar(l, ndplné prace atd.

Soucasti inspekce byla také prohlidka vsech prostor Domova, ktery se inspektorkam velmi libil a
chvalily usporadani domova, prijemné prostiedi, vybaveni, zahradu... DalSim zdrojem informaci pro
inspekci byly také rozhovory s klienty Domova pro seniory, pfi kterych inspektorky zjistovaly jejich
spokojenost a dodrzovani standardl kvality socidlni sluzby.

Samoziejmé probihaly také rozhovory se zaméstnanci, a to jak s jednotlivymi vedoucimi, tak s
pracovnicemi pfimé péce, zdravotnimi sestrami, socialni pracovnici, ale i tfeba s personalem
kuchyné.

11.4.2011 nam byla, za pfitomnosti pana starosty, pfedana inspekéni zprdva, kterd je velice obsahla a
ma vice nez 100 stran. Vysledek provedené inspekce je pro nas Domov pro seniory skvély a
povaZzujeme vysledné hodnoceni za nas velky Uspéch.

Z celkového maximalniho poc¢tu 144 bodd hodnocenych kritérii jsme dosahli 130 bod, tj. 90,28%,
coz je hodnoceno jako vyborné splnéni standard kvality socialnich sluzeb.
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8. KULTURNIi AKCE PORADANE V ROCE 2011

21.3. -
21.4. -
14.4. -
55. -
19.5. -
8.6. —
16.6. —
22.6. -
27.6. —
6.9.

29.9. -
6.10. —

12.10. -
3.11. -
24.11. -
5.12. -
5.12. -
8.12. -
12.12. -
13.12. -
14.12. -
19.12. -
20.12. -
22.12. -

Duo VIOLA Olomouc — hudebni vystoupeni

Velikonoc¢ni dilnicka (déti z OS Magrata)

Velikonoce aneb jaro vitej — hudebni pdsmo — Petr Kubec
Richard Adam — Stara laska nerezavi

Den otevienych dvefi k 15. vyroci pfestavby Domova
Grilovani pod pergolou I., harmonikat p. Musil

Sikovné ruce nasich seniord — vystava v Lysé nad Labem
Klavirni koncert p. Landkammerové

S pisnickou od A do Z — hudebni vystoupeni

Grilovani pod pergolou Il., harmonikar p. Musil

Tocte se pardalové — hudebni pdsmo — Petr Kubec
Dynova dilnic¢ka (déti z OS Magrata)

Den otevienych dvefi

Hleda se srdce ¢lovéci — hudebni vystoupeni

Predvanocni dilnicka — peceni pernickd

Mikulas — déti ze ZS Tyrdova

Sporkovjanka — hudebni vystoupeni Domova na Zamku, Lysa n. Labem
Dilnicka — Fimo lIzi¢ky

Zdenka Mudrova — koncert vazné hudby — housle, klavesy
ZS Zitomi¥ska — pévecky sbor, pohadka

MS Kollarova — vanoéni vystoupeni déti

Zakladni a prakticka skola — vanocni pisné a koledy
Vanocni besidka pro klienty s poslechem koled

Kde se vzaly vanoce — vanocni pasmo pisni a povidani — Petr Kubec
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9. FOTOGRAFIE Z AKCi PORADANYCH V ROCE 2011

Zakladni a prakticka Skola - vystoupeni
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Ceskobrodské hratky
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Sporkovjanka — Domov na Zdmku, Lysa nad Labem

Kde se vzaly vanoce — Petr Kubec
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